If you are not a German citizen you can ask your
employer to get this information sheet issued in your
native language.

Daca nu aveti cetatenie germana, aveti dreptul sa
solicitati din partea agentiei de munca temporara sa va
puna la dispozitie aceasta fisa informativa si
documentul cu principalele conditii de lucru (vezi A) in
limba dumneavoastra materna.

Aceasta brosura are scopul de a va ajuta sa va intelegeti
drepturile in calitate de agent de munca temporara si de a
va asigura ca sunteti tratat corect.

Urmatoarele declaratii nu pot Tnlocui consultanta juridica
in cazuri individuale.

Puteti accesa versiunea actualizata a acestei fise
informative pe internet la adresa www.arbeitsagentur.de >
Unternehmen > Downloads.

Fisa informativa

pentru agentii de munca temporara

1. Informatii de baza

1.1. Detasarea agentilor de munca temporara

Detasarea agentilor de munca temporara, numita si leasing de
personal, este un model de lucru Tn care un angajator (furnizor
de forta de munca temporara) isi transfera (,imprumuta”)
proprii salariati unei alte companii (beneficiar al fortei de
munca temporare). Prin urmare, acesti salariati se numesc
agenti de munca temporara. Acestia lucreaza temporar pentru
beneficiarul fortei de munca temporara, conform instructiunilor
acestuia, insa fara a incheia un contract de munca cu acesta.
Prin urmare, acestia sunt remunerati de furnizorul de munca
temporara. De regula, beneficiarul plateste furnizorului de
fortd de munca temporara pentru acest serviciu de punere la
dispozitie de personal. De regula, furnizorul de forta de munca
temporara are nevoie de o autorizatie din partea Agentiei
Federale pentru Ocuparea Fortei de Munca pentru a putea
detasa salariati catre alte companii. Acest lucru este
reglementat in cadrul Legii germane privind detasarea
agentilor de munca temporara (AUG).

1.2 La cine se poate apela in caz de litigii sau
intrebari?

Veti primi ajutor in litigii in special din partea sindicatelor,
avocatilor, centrului de protectie a consumatorilor si
agentiilor de ocupare a fortei de munca din Dusseldorf, Kiel
si Nurnberg, responsabile cu monitorizarea furnizorilor de
fortd de munca temporara.
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Daca aveti indoieli ca furnizorul de forta de munca temporara
detine autorizatia corespunzatoare de la Agentia Federala
pentru Ocuparea Fortei de Munca, va puteti adresa
personalului competent in domeniul plasarii fortei de munca
temporara. La fel ca si orice alta agentie pentru ocuparea
fortelor de munca, aceste departamente sunt responsabile cu
gestionarea si aplicarea masurilor necesare in cazul abaterilor
de la lege din partea detinatorilor de autorizatie (furnizori de
fortd munca temporara). De asemenea, ne puteti trimite si
noua aceste informatii anonim. Pentru a putea analiza cat mai
eficient sesizarea dumneavoastra anonima, avem nevoie cel
putin de numele furnizorului de fortd de muncéa temporara, al
beneficiarului fortei de munca temporare si o descriere
concreta a ncalcarii. Cele trei echipe responsabile de
detasarea agentilor de munca temporara pot fi contactate
dupa cum urmeaza:

e Agentia pentru Ocuparea Fortei de Munca Dusseldorf, Tel.:
0211 692 4500; Duesseldorf.091-Erlaubnisrelevante-
Beschwerden@arbeitsagentur.de.

e Agentia pentru Ocuparea Fortei de Munca Kiel, Tel.: 0431
709 1010; Kiel.091-Erlaubnisrelevante-
Beschwerden@arbeitsagentur.de.

e Agentia pentru Ocuparea Fortei de Munca Nurnberg, Tel.:
0911 529 4343; Nuernberg.091-Erlaubnisrelevante-
Beschwerden@arbeitsagentur.de.

Echipele pentru detasarea agentilor de munca temporara sunt
responsabile de detinatorii de autorizatii (furnizori de forta de
munca temporara) din mai multe landuri federale: echipa din
cadrul Agentiei pentru Ocuparea Fortei de Munca Dusseldorf
este responsabila pentru landurile Renania de Nord-Westfalia
si Hessa,; echipa din cadrul Agentiei pentru Ocuparea Fortei
de Munca Nirnberg pentru landurile Bavaria, Baden-
Wairttemberg, Renania-Palatinat si Saarland; iar echipa din
cadrul Agentiei pentru Ocuparea Fortei de Munca Kiel pentru
toate celelalte landuri federale.

1.3. Autorizatia pentru detasarea agentilor de
munca temporara

Daca un furnizor de forta de munca temporara detaseaza
salariati catre alte companii, el trebuie, de reguld, sa detina o
autorizatie emisa de Agentia Federala pentru Ocuparea Fortei
de Munca. Detinatorii de autorizatii (furnizorii de forta de
munca temporara) sunt verificati periodic pentru a se asigura
respectarea prevederilor legale. Numele detinatorilor de
autorizatii sunt actualizate zilnic si pot fi consultate online la
adresa: https://www.spitzenverbaende.arbeitsagentur.de/.
Daca angajatorul dumneavoastra nu detine o autorizatie
pentru detasarea de agenti de muncéa temporara si nu exista
exceptii legale aplicabile, se considera, conform dispozitiilor
legale din Legea germana privind munca temporara (AUG), ca
a fost incheiat un contract de munca direct intre
dumneavoastra si beneficiarul fortei de munca temporare.
Aveti posibilitatea sa optati pentru mentinerea raportului de




munca cu angajatorul initial (furnizorul de fortd de munca
temporara). Informatii privind declaratia de mentinere a
raportului de munca pot fi obtinute de la agentia pentru
ocuparea fortei de munca de care apartineti. Chiar si in cazul
unei declaratii de mentinere, nu mai este permisa
continuarea detasarii la beneficiar. Angajatorul
dumneavoastra (furnizorul de forta de munca temporara)
trebuie s& inceteze imediat detasarea daca nu detine
autorizatia necesara. Daca autorizatia este retrasa sau
expira pe parcursul raportului de munca, furnizorul are
obligatia de a va informa imediat. De asemenea, furnizorul
de forta de munca temporara trebuie sa va informeze cu
privire la durata estimata a perioadei de lichidare. Prin
perioada de lichidare se Tntelege intervalul maxim in care
furnizorul are dreptul sa finalizeze in mod corespunzator
contractele deja incheiate cu beneficiarul. Aceasta are o
duratd maxima de 12 luni.

2. Raportul de munca si desfasurarea
activitatii la beneficiarul fortei de
munca temporare

2.1. Contractul de munca

Aveti dreptul sa fiti detasat(a) catre o alta Intreprindere
(beneficiar) numai daca furnizorul de forta de munca
temporara este angajatorul dumneavoastra legal. Asta
nseamna ca furnizorul este responsabil pentru plata
salariului si pentru conditiile de munca.

in calitate de agent de munca temporard, aveti dreptul la un
document care atesta conditiile esentiale ale contractului de
munca (act scris). Astfel, aveti toate informatiile importante
privind raportul de munca si le puteti consulta oricand este
necesar. Acest document poate fi Tnlocuit, partial sau
integral, de un contract de munca in scris sau transmis Tn
format electronic.

Continutul documentului scris sau al contractului de munca
trebuie sa respecte prevederile § 11 alin. 1 din Legea
germana privind detasarea de agenti de munca temporara
(AUG) si ale Legii germane privind dovada relatiei de munca
(NachwG):

e numele si adresa dumneavoastra, precum si numele si
adresa angajatorului,
data Tnceperii raportului de munca,
pentru contractele pe durata determinata: data de
incheiere sau durata prevazuta a raportului de munca,
informatii privind locul de desfasurare a activitatii,
0 scurta descriere a activitatii,
durata perioadei de proba (daca a fost convenita),
structura si valoarea salariului, inclusiv plata orelor
suplimentare, sporurilor, indemnizatiilor, primelor si altor
componente salariale, fiecare specificata separat,
precum si data scadentei si modalitatea de plata,
e programul de lucru convenit,

numarul de zile de concediu,

e termenele de preaviz si informatii privind procedura de
incetare a contractului (in special in ceea ce priveste
procesul),

o informatii privind contractele colective de munca,
acordurile la nivel de unitate sau de serviciu, daca este
cazul,

e autoritatea emitenta a autorizatiei si locul si data
emiterii autorizatiei in conformitate cu § 1 din AUG,

e tipul si valoarea prestatiilor acordate n perioadele in care
nu sunteti detasat(a) (perioade de nedetasare)

Informatii suplimentare se regasesc la § 2 din Legea germana
privind dovada raportului de munca (NachwG), respectiv, in
cazul muncii la cerere, la 8 12 din Legea germana privind
munca cu jumatate de norma si pe durata determinata
(TzBfG).

Important: Pastrati contractul de munca si toate documentele
importante intr-un loc sigur. Veti avea nevoie de acestea,
printre altele, in cazul unor litigii de munca.

2.2. Desfasurarea activitatii in calitate de agent
de munca temporara

Furnizorul de forta de munca temporara are obligatia sa va
informeze, inainte de fiecare detasare, ca veti desfasura
activitatea Tn calitate de agent de munca temporara si sa va
comunice numele si adresa beneficiarului. Aceasta obligatie
de informare trebuie indeplinita Tn forma scrisa, ceea ce
inseamna ca un e-mail cu aceste informatii este suficient.

2.3. Durata maxima a detasarii

Durata maxima a detasarii reprezinta perioada legald maxima
n care un agent de munca temporara poate fi detasat la
acelasi beneficiar. Durata maxima legald a unei astfel de
detasari este de 18 luni. Aceasta durata poate fi modificata
prin contract colectiv de munca aplicabil Tn sectorul in care are
loc detasarea sau, in cadrul de aplicare al unui astfel de
contract, prin acorduri la nivel de unitate sau de serviciu la
intreprinderea beneficiarului.

Pentru a nu depasi durata maxima legala, trebuie luate in
considerare toate detasarile la acelasi beneficiar, inclusiv cele
realizate prin alti furnizori de munca temporara, daca intre
doué perioade de detasare nu existd o pauza mai mare de 3
luni.

Daca durata maxima este depasita, contractul de munca cu
furnizorul devine nul si se considera ca s-a incheiat un
contract de munca direct intre salariat si beneficiar. Aveti
posibilitatea sa mentineti raportul de munca cu angajatorul
dumneavoastra (furnizorul de forta de munca temporara).
Pentru aceasta, trebuie sa depuneti o declaratie de mentinere
a raportului de munca. Informatii privind declaratia de
mentinere a raportului de munca pot fi obtinute de la agentia
pentru ocuparea fortei de munca de care apartineti.



2.4. Preluarea salariatului de catre compania
beneficiara

Furnizorul de forta de munca temporara nu are dreptul sa va
interzica incheierea unui contract de munca cu beneficiarul
dupa incetarea raportului de munca temporar.

Beneficiarul este obligat sa va informeze cu privire la
posturile vacante pe care intentioneaza sa le ocupe in cadrul
companiei sale. De exemplu, aceasta informare se poate
face prin afisarea unui anunt intr-un loc accesibil
dumneavoastra din incinta intreprinderii sau a companiei
beneficiare.

Daca ati fost detasat(a) timp de cel putin 6 luni la acelasi
beneficiar si i-ati adresat acestuia o cerere de preluare n
forma scrisa, beneficiarul are obligatia de a raspunde in
forma scrisa, oferind o justificare.

2.5. Accesul la facilitati si servicii comune

Beneficiarul trebuie sa va permita accesul la facilitatile si
serviciile comune, cum ar fi cresele, cantinele sau mijloacele
de transport, in aceleasi conditii ca si salariatilor comparabili
din compania sa. Totusi, pot exista motive obiective care sa
justifice un tratament diferentiat. Un astfel de motiv poate
exista, de exemplu, daca perioada dumneavoastra de
activitate la beneficiar este foarte scurtd, iar acordarea
accesului ar presupune un efort administrativ disproportionat
din partea beneficiarului.

2.6. Alte informatii privind detasarile de agenti
de munca temporara

e  Protectia muncii si prevenirea accidentelor de munca:

Pentru activitatea desfasurata in cadrul companiei
beneficiare, se aplica dispozitiile legale de drept public
privind protectia muncii, pe care beneficiarul este
obligat sa le respecte. Atat furnizorul, cat si beneficiarul
fortei de munca temporare sunt raspunzatori Tn mod
solidar pentru respectarea acestor reglementari.
Beneficiarul este obligat sa ia toate masurile necesare
conform legislatiei statului privind protectia muncii,
precum si conform reglementarilor relevante privind
prevenirea accidentelor de munca. Aveti obligatia de a
respecta aceste reglementari.

in plus, beneficiarul trebuie sa va informeze, in special
nainte de Tnceperea activitatii si la orice modificare a
locului sau conditiilor de munca, cu privire la
urmétoarele aspecte:

- riscurile pentru siguranta si sanatatea
dumneavoastra la locul de munca,

- masurile si dotérile prevazute pentru prevenirea sau
protectia Tmpotriva acestor riscuri, inclusiv asistenta
medicala de medicina muncii,

- necesitatea unor calificari sau competente
profesionale speciale, precum si riscurile specifice
ale locului de munca si masurile deja luate sau care
urmeaza sa fie luate In acest sens.

e In cazul unei greve in cadrul companiei beneficiare:

Tn calitate de agent de munca temporara, nu putet fi
utilizat(a) ca inlocuitor al grevistilor. Aceasta Thseamna
ca beneficiarul nu are voie sa va foloseasca pentru a
prelua atributiile angajatilor permanenti care participa la
greva. Cu titlu exceptional, utilizarea dvs. intr-o
companie aflata in greva poate fi permisa doar daca se
asigura ca nu veti fi utilizat(a) pentru a Tnlocui personalul
aflat In greva.

e Detasarea de agenti de munca temporara n industria
prelucrarii carnii:
Daca urmati sa fiti detasat(d) ca agent de munca
temporara Tn industria prelucrarii carnii, trebuie sa stiti
ca, incepand cu 1 aprilie 2021, detasarea este interzisa
in domeniul de baza al activitatii, adica in sacrificarea,
transarea si procesarea céarnii. In aceste domenii,
companiile au voie sa utilizeze doar propriii angajati.
Aceasta restrictie nu se aplica in cazul sectorului
mestesugaresc al industriei prelucrarii carnii.

3. Informatii privind plata salariului

Important: Furnizorul de fortd de munca temporara este
obligat sa va plateasca salariul convenit, chiar si in perioadele
in care nu va poate detasa la un beneficiar.

3.1. Principiul eqgalitatii de tratament

Principiul egalitatii de tratament in munca prin agent de munca
temporara inseamna ca agentii de munca temporara trebuie
sa beneficieze, cel putin, de aceleasi conditii de munca si de
aceeasi remuneratie (Equal Treatment si Equal Pay) ca si
salariatii comparabili ai beneficiarului, in cadrul companiei
acestuia. Aceasta inseamna, de exemplu: Daca un agent de
munca temporara desfasoara aceeasi activitate ca un angajat
permanent al beneficiarului, el sau ea trebuie sa primeasca cel
putin aceeasi remuneratie si aceleasi conditii esentiale de
munca (concediu, program de lucru etc.).

De la acest principiu se poate face exceptie in primele 9 luni
de detasare, prin aplicarea unui contract colectiv de munca.
Trebuie avut in vedere ca conditiile prevazute in contractul
colectiv (remuneratie, program de lucru, concediu) pot fi
diferite de cele aplicabile salariatilor companiei beneficiare.



La calculul celor 9 luni, furnizorul este obligat sa ia Tn
considerare si perioadele anterioare de munca la acelasi
beneficiar, chiar daca au avut loc prin intermediul altor
furnizori, cu conditia ca intre aceste perioade pauzele sa nu
fi depasit 3 luni.

Egalitatea de tratament se aplica din prima zi de munca,
daca ati fost deja angajat(a), pe durata determinata sau
nedeterminata, la acelasi beneficiar in ultimele 6 luni Thainte
de inceperea actualei detasari (asa-numita ,clauza de
reintoarcere in intreprindere”). Aceasta regula se aplica si
daca beneficiarul formeaza un concern (grup de firme)
impreuna cu fostul dumneavoastra angajator.

Daca se aplica un contract colectivde munca din sectorul
muncii temporare, iar pentru compania beneficiara este
valabil un contract colectiv cu sporuri de ramura
(Branchenzuschlagstarifvertrag), se poate devia de la
principiul ,Equal Pay” pe o perioada mai lunga de 9 luni, prin
cresteri salariale treptate. Pentru mai multe informatii, va
puteti adresa furnizorului de fortd de munca temporara.

3.2. Salariul minim In munca temporara

Salariul minim Th munca prin agent de munca temporara
reprezinta cel mai mic tarif orar brut pe care un salariat
temporar are dreptul sa il primeasca. Salariul nu are voie sa
fie mai mic decéat aceasta limita stabilita.

La cererea partenerilor sociali care au incheiat contracte
colective, Ministerul Federal al Muncii si Afacerilor Sociale
(BMAS) poate sa emita o ordinanta privind salariul minim in
munca temporara (LohnUGAUV) aplicabila in special in
acest sector. Salariile minime pe ora stabilite prin aceasta
ordinanta a BMAS au prioritate fata de salariul minim legal,
in masura Tn care sunt mai mari.

Conform LohnUGAUV 6, furnizorul de forta de munca
temporara este obligat sa va plateasca cel putin salariul
minim brut pe ord mentionat mai jos. Aceasta prevedere este
valabila pe intreg teritoriul Germaniei.

a) In perioada 1 noiembrie 2024 — 28 februarie 2025:
14,00 euro brut/ora

b) Tn perioada 1 martie 2025 — 30 septembrie 2025:
14,53 euro.

Daca nu exista o ordinanta privind salariul minim in munca
temporara, se aplica prevederile Legii germane privind
salariul minim (Mindestlohngesetz). In acest caz, aveti
dreptul cel putin la salariul minim general prevazut prin lege.
Informatii actualizate privind ordonantele n vigoare
referitoare la salariile minime pe ora pot fi consultate la
adresa: www.bmas.de.

Pe langa nivelul salarial, ordinanta privind salariul minim
reglementeaza doua aspecte importante:

1. Scadenta salariului: Ordinanta prevede ca salariul minim
pe ora trebuie sa va fie platit cel tarziu pana in a 15-a zi
lucratoare bancara a lunii urmatoare. Pot exista exceptii

Tn cazul in care exista un cont de timp de lucru reglementat
prin contract colectiv de munca.

2. Contul de timp de lucru: Ordinanta mai stabileste si ca un
cont de timp de lucru poate cuprinde cel mult 200 de ore
suplimentare. Tn cazul fluctuatiilor sezoniere, se permite o
limita maxima de 230 de ore suplimentare. Daca in contul
de timp de lucru se acumuleaza peste 150 de ore
suplimentare, angajatorul (furnizorul de fortd de munca
temporara) este obligat sa asigure aceste ore si
contributiile aferente la asigurarile sociale impotriva
riscului de insolventa.

3.3. Alte salarii minime aplicabile

n unele ramuri de activitate existé salarii minime speciale.
Acestea se aplica si agentilor de munca temporara, in cazul in
care acestia desfasoara activitati care intra in domeniul de
aplicare al unui salariu minim specific unei ramuri de activitate.
Exemple in acest sens sunt: lucrari de acoperis sau activitati
de vopsitorie. O prezentare generala a salariilor minime
conform Legii privind detasarea lucratorilor (AEntG) se
gaseste pe site-ul BMAS, la: www.bmas.de > Arbeit >
Arbeitsrecht > Entsendung von Arbeitnehmern > Weitere
Informationen > Branchenmindestléhne sau direct la urmatorul
link: Salarii minime conform Legii privind detasarea lucratorilor

(AENntG)

3.4, Contributii la asigurarile sociale

La fel ca orice alt angajator, furnizorul de forta de munca
temporara are obligatia de a plati contributiile la asigurarile
sociale. Dacéa acesta nu isi indeplineste obligatia, beneficiarul
fortei de munca temporare devine responsabil in cazuri
individuale (conform § 28e alin. 2 din Cartea a IV-a a Codului
Social german (SGB V).

3.5. Decontarea cheltuielilor

Tn principiu, aveti dreptul la rambursarea cheltuielilor (de
exemplu, costuri de transport si cazare) In cazul unei misiuni
n alta localitate decét sediul obisnuit de lucru. De exemplu,
cheltuielile de transport intre sediul furnizorului de munca
temporara si sediul beneficiarului trebuie sa va fie rambursate.
Totusi, contractele colective de muncé sau contractele
individuale pot prevedea dispozitii diferite. Tn ceea ce priveste
posibilitatea ca aceste cheltuieli sa fie luate Tn considerare de
catre administratia fiscald pentru deducere din impozit, acest
lucru depinde de reglementarile fiscale aplicabile fiecarui caz
in parte.



